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KALDER Yönetim Kurulu Başkanı
Günümüzde refah, diğer deyişle yaşam kalitesini artırma olanağı, ülkeler arasında rekabet güçleri oranında  paylaşılmaktadır. Ülkenin rekabet gücü de ülkedeki kuruluşların rekabet güçlerine göre belirlenmekte, dolayısıyla küreselleşen dünya ekonomisinde yaşam kalitemiz, kuruluşlarımızın rekabet güçlerine bağlı kalmaktadır. Bir diğer deyişle ülkenin rekabetçi olması, kuruluşlarının işlerini büyütebilmelerine, uluslararası pazardan daha fazla pay alabilmelerine bağlıdır. Bunun için ise ülkede sağlıklı işleyen pazar ekonomisine ve ülke dahilindeki tüm organizasyonlarda sürekli daha iyiyi hedefleyen yönetim yaklaşımlarına ihtiyaç vardır.

Dünya Ekonomik Forumu yayınladığı Küresel Rekabet İndeksinde Türkiye, 2006 yılında 117 ülke arasında 59. sıradadır. Geçtiğimiz yıl aynı indekste 71.ci sıradaydık. Sevindirici olan Türkiye’nin 12 basamaklık sıçramayı gerçekleştirmiş olmasıdır. Bununla birlikte aynı indeksin alt başlıklarına baktığımızda makroekonomi de 117 ülke arasında 111 inci sıradayız. Eğitim alt başlığında ise 78 inci sıradayız. Bu değerler ile birinci sınıf bir rekabetçi ülke olamayız. 

Yaşam kalitemizin iyileştirilmesinde, İstanbul’dan Van’a, holdinglerden kobilere, üretimden hizmete, sağlıktan yerel yönetimlere kadar her alan ve kişinin sorumluluğu vardır. Sıralamadaki yerimizi değiştirmek için nasıl bir toplumda yaşamak istediğimize toplum olarak biran önce karar vermek zorundayız. 

Toplumsal olarak bakıldığında ülkeler kendi seçimleri yani düşünce kaliteleri sonucunda kendilerini konumlandırmış ve Dünya üzerindeki varlıklarını da o kimlikle sürdürmektedirler. İleri refah düzeyini yakalamış toplumlar incelendiğinde tümünün serbest düşünceyi ve yaratıcılığı destekleyen toplumlar oldukları açıktır. Demokrasi, düşünce kalitesini olgunlaştıran bir kaldıraç olarak katkı sağlamaktadır. Kurumsal Demokrasi olarak da ifade edilen Toplam Kalite Yönetimi’nin  başarısı için de Düşünce Kalitesi büyük önem taşımaktadır.

Ülkemizde yasalar ve yönetmelikler sürekli gelişiyor ve iyileşiyor, bunun yanında bu yasa ve yönetmelikleri uygulamaya almada her alanda başarılı olduğumuzu söyleyemeyiz. Değişimin önemli bir gereği olan uygulama, davranışların değişmesi ile olur. Davranış değişikliği ise düşüncelerin değişmesi ile sağlanır. Bu nedenle görüş oluşturma, planlama, karar verme gibi düşünme süreçlerinin geliştirilmesi/ iyileştirilmesi, yani düşünce kalitesinin artırılması uygulamanın yaygınlığı için gereklidir. Yaşam kalitesini artırmanın diğer bir deyişle, rekabetçi bir ülke olmanın yolu, o ülkedeki kuruluşların yönetim sistemlerini geliştirmeleri ve bu sistemleri yaygın uygulayacak düşünce kalitelerine sahip olmaları ile sağlanabilir.

O halde dünyadaki kalite standartlarını yakalamanın ve aşmanın ilk şartı, düşüncede kaliteyi sağlamaktır.

Avrupa Birliği, pazara sunulmak üzere üye ülkelerde üretilen veya ithal edilen ürünlerin uyması gereken asgari şartları belirlemiş ve bu şartlara uygunluğun sağlandığını göstermek üzere CE İşareti (CE-Marking) uygulanmasını zorunlu hale  getirmiştir. Diğer bir deyişle CE İşareti, uygulanmasının zorunlu olduğu ürünlerin insan can ve mal güvenliği ile çevrenin korunmasına ilişkin temel gereklere uygun olarak tasarlanıp üretildiğini, pazara sunulmadan önce uygunluk değerlendirme işlemlerinin yerine getirildiğini göstermektedir. AB üyesi ülkelere ürünlerimizin girişinde bir çeşit pasaport işlevi gören CE İşareti, hem Gümrük Birliği hem de AB Tam Üyeliğine Adaylık ile ilgili uyum mevzuatının yürürlüğe girmesiyle birlikte, ülkemizde piyasaya sunulacak ürünlerde de zorunlu hale gelmektedir.

Unutulmaması gereken önemli bir noktayı tekrar hatırlamakta fayda var:  CE İşareti, müşteriye bütün yönleriyle kaliteyi garantilemez. Müşteri bunun için ürün kalitesinin diğer yönleriyle ilgili ek isteklerde bulunabilir. Örneğin bir bilgisayarın üzerinde CE İşareti’ni gördüğümüzde, güvenlik, diğer cihazları olumsuz etkilememe ve tanımlanmış zorlayıcı şartlar altında performansının düşmemesi gibi özellikleri hakkında bir teminat almış oluruz. İşlevsel özelliklerinin benzerlerine oranla nasıl olduğu ise apayrı bir değerlendirme konusudur.

Başka bir anlatımla CE İşareti,  ürünü pazara sunan tüzel ya da gerçek kişilerin, ilgili ürünün, topluluğun tüm zorunlu şartlarına uyduğunu taahhüt ettiğini kanıtlayan, ürünün amacına uygun kullanıldığında insana, çevreye, hayvanlara ve aynı ortamda çalışan diğer ürünlerle eşyaya zarar vermeyeceğini, ürünün güvenli olduğunu gösteren, bir işarettir. 

CE İşareti kullanımı bir zorunluluk olmasının yanı sıra, bize haksız rekabetten korunma, ticarette teknik engellerin kaldırılması, maliyetlerde düşüş ve ülkeler arasında düşük maliyetli ticari düzenlemeler gibi avantajlar sağlamaktadır. CE İşareti kullanımında unutmamamız gereken sorumluluklar ise, İlgili yönerge maddelerine göre tasarım, üretim ve uygunluk değerlendirmesinin yapılmasını sağlamak, ve ürünümüzü pazara sunmadan önce Uygunluk Beyanı işlemlerini tamamlamak şeklinde özetlenebilir. 

CE İşareti tüm yeni ürünlere, üçüncü ülkelerden ithal edilen kullanılmış ürünlere, özelliklerinde yapılan değişikliklerle yeni ürün olarak kabul edilerek ilgili yönetmeliklerin kapsamına girecek ürünlere  uygulanmaktadır.

AB Komisyonu Türkiye Delegasyonu ile yapılan anlaşmayla, KalDer AB’nin  MEDA Programı kapsamındaki Yeni, Küresel ve Eski Yaklaşım Direktifleri Seminerleri eğitim faaliyetlerini devralıyor. Mayıs 2007’den sonra KalDer proje kapsamında, hâli hazırdaki birikimi devralarak (kurs dokümanları, yetiştirilmiş Türk eğitmen portföyü, vb) özellikle KOBİ’lere yönelik olarak yürütülen eğitim seminerlerini sürdürecek.

Bu eğitim programlarında, büyük, orta ve küçük ölçekli kuruluşların yanı sıra devlet, üniversite ve belediyelerden gelecek katılımcıların da Yeni, Klasik ve Global Yaklaşımlar'a ilişkin  AB Direktifleri ve CE İşaretinin  uygulanma ve kullanma detayları hakkında eğitim gereksinimleri karşılanacak. KalDer eğitim tecrübesini ve işbirliği olanaklarını kullanarak bu alanda gereksinim duyulan hizmeti sunarken, Türkiye’nin her yerinde tüm sektörlere ulaşmayı hedeflemektedir. Bu yeni açılım için KalDer’in yürürlüğe soktuğu iş planı, bilimsel araştırma ile belirlenmiş öncelikli alanlarda yeni eğitim programlarının geliştirilerek orta vadede  iş dünyamızın ve ülkemiz rekabetçiliğinin hizmetine sunulmasını da içermektedir.

CE işaretlemesi ve AB Direktifleri konusunda da ilk aşama düşünce kalitemizi artırmak, yaklaşımların içeriğini anlamak ve uygulamamıza yansıtmaktır.

“CE İşaretlemesi ve AB Yönergeleri Eğitim Akademisi”nde kuruluşlarımızın düşünce kalitesini artırarak CE işaretlemesi ve AB Direktiflerinin sağladığı fırsatlardan yararlanması için gereken eğitim desteğini sağlayacağız. Bu çalışmada KalDer’in en büyük dayanağı, yenilikçi, disiplinli ve amaca yönelik çalışma konusunda kurum ve kuruluşlarımızın kendisine gösterdiği güven olacaktır.   

